
Klachten – procedure 

Bedrijfsgegevens                                                                                 CP: AF 7.1 

 Naam bedrijf: 

 Naam zaakvoerder:                                                                                    Datum: 
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Identificatie klacht 
 

Indiener  

Datum ontvangst klacht  

Wijze van ontvangst  Telefoon  /  fax  /  brief  /  e-mail  /  … 

 
Omschrijving klacht (korte omschrijving, eventuele bijlagen) 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Verantwoorde klacht in kader van GLOBALGAP 
 

Verantwoorde klacht  

Niet verantwoorde klacht  

 
Voorstel correctieve actie(s) 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Akkoord indiener 
 

 
 
 
 

 
Uitvoering correctieve actie(s) 
 

Verantwoordelijke  

Datum   

 
 
 
Controle 
 

Verantwoordelijke  

Datum   

Handtekening   

 

 

 


